
コールセンター閉鎖のお知らせ 

平素より格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 

このたび、コールセンター（宇都宮市）は業務効率化およびサービス体制見直しの一環として、 

2026 年 3月 31日をもちまして閉鎖することとなりました。 

 

これまで同コールセンターをご利用いただいていたお客様には、多大なるご不便をおかけいたしますことを深

くお詫び申し上げます。 

閉鎖後のお問い合わせ・各種お手続きにつきましては、債権課（大阪市）にて承ります。 

 

＜閉鎖対象支店＞ 

コールセンター（住所：栃木県宇都宮市下戸祭2丁目 3番 25 号） 

 

＜閉鎖日＞ 

2026 年 3月 31日 

 

＜今後のお問い合わせ先＞ 

債権課 TEL：06-7636-1263 


